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Data zgtoszenia przedsiebiorcy roszczenia (reklamacji): .....cccoeeeviiieeeecieeeenen

Zwracam sie o udzielenie pomocy (podjecie interwencji)
W nastepujqcej sprawie:
(chronologiczny opis stanu faktycznego)


mailto:rzecznik.konsumentow@powiatkepno.pl




Zalaczniki: (do wniosku nalezy dofgczy¢ kopie dokumentow istotnych w sprawie, ufozone
w porzgdku chronologicznym)

Wyrazam zgode na otrzymywanie przeze mnie informacji o stanie sprawy oraz
ewentualne wezwania do uzupetnienia wniosku takze drogq elektroniczng na
wskazany adres e-mail.......ccccccooiiiiiiniiin
Wyrazam zgode na otrzymywanie przeze mnie mformaCJl o stanie sprawy takze
drogq telefoniczng pod nrtel......cccoveveiieeceee,

Podpis konsumenta



KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwiazku z realizacja wymogdéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), informujemy o przetwarzaniu Pani/Pana danych
osobowych oraz o przystugujacych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.

1. Wspdtadministratorami Pani/Pana danych osobowych jest Starosta Kepinski
z siedzibg przy ulicy Kosciuszki 5, 63-600 Kepno oraz Powiatowy Rzecznik
Konsumentdw w Kepnie z siedzibg przy ulicy Kosciuszki 5, 63-600 Kepno.
Inspektor Ochrony Danych Osobowych: email: iod@powiatkepno.pl ;
tel.:, 62 78 28 982.

2. Pani/Pana dane beda przetwarzane w celu wypetnienia obowigzku prawnego
wynikajgcego z przepiséw prawa w celu realizacji zadan wynikajgcych z ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 1076
ze zm.) ktérym jest pomoc w sprawie o ochrone praw konsumenta.

3. Dane po zrealizowaniu celu, dla ktérego zostaty zebrane, bedg przetwarzane do
celéw archiwalnych i przechowywane przez okres niezbedny do zrealizowania
przepiséw dotyczgcych archiwizowania danych przez Administratoréw.

4. Pani/Pan, ktérych dane dotyczg, ma prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) Zadania sprostowania danych, ktére sg nieprawidtowe,

c) zadania usuniecia danych, gdy:
e dane nie s3 juz niezbedne do celdw, dla ktorych zostaty zebrane,
e dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem,

d) zadania ograniczenia przetwarzania, gdy:

e kwestionuje prawidtowos¢ danych,

e przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Pani/Pan sprzeciwia sie usunieciu

danych,

e Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania,
ale sg one potrzebne Pani/Panu, do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

5. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do wystepowania
do przedsiebiorcéw w sprawach ochrony praw i intereséw konsumentow.

7. Dane osobowe nie beda przetwarzane w sposdb opierajgcy sie wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

8. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

a) podmioty, ktdorym Administratorzy powierzg przetwarzanie danych
osobowych, w szczegdlnosci podmioty Swiadczace na rzecz Starostwa Powiatowego
w Kepnie ustugi informatyczne i pocztowe;

b) organy publiczne i inne podmiotu ktérym Administratorzy udostepnig dane
osobowe na podstawie przepiséw prawa;
c) podmioty, ktérym Administratorzy udostepnia dane osobowe na podstawie

Pani/Pana zgody.

(podpis Konsumenta)


mailto:iod@powiatkepno.pl

